
 
 

 
Regulamin promocji „Dahua Secure Tower” 

Obowiązuje od 1 maja 2026 r. 

§1 Informacje ogólne 
1. Promocja nazywa się „Dahua Secure Tower”. 

2. Promocja trwa od 1.05.2026 r. do 31.08.2026 r. albo do wyczerpania nagród. 

3. Nagrody zostaną wydane do 11.09.2026 r., do godz. 16:00. 

4. Organizatorem promocji jest firma DTS System Sp. z o.o., ul. Ceramiczna 1, 20-150 Lublin. 

5. Promocja jest prowadzona na terenie Polski. 

6. Ten regulamin opisuje zasady promocji oraz prawa i obowiązki uczestników. 

7. Aby wziąć udział w promocji, trzeba zapoznać się z regulaminem i go zaakceptować. 

8. Organizator może zakończyć promocję w dowolnym momencie, bez podania przyczyny. 

9. Promocja nie jest grą losową (na przykład loterią) zgodnie z ustawą o grach hazardowych. 

§2 Kto może wziąć udział? 
1. W promocji mogą wziąć udział firmy i osoby prowadzące działalność gospodarczą. 

2. Promocja jest skierowana przede wszystkim do: 

a. instalatorów CCTV i systemów zabezpieczeń, 

b. firm instalacyjnych, 

c. agencji ochrony, 

d. integratorów systemów, 

e. stałych klientów DTS System, 

f. nowych klientów B2B DTS System. 

3. W promocji mogą brać udział tylko klienci, którzy kupują produkty w związku z działalnością 

gospodarczą. 

4. W promocji nie mogą brać udziału konsumenci, czyli osoby kupujące prywatnie. 

5. Nagrodę może odebrać właściciel firmy, osoba upoważniona do reprezentowania firmy albo 

osoba z pisemnym upoważnieniem. 

§3 Na czym polega promocja? 
1. Promocja polega na zbieraniu wartości zakupów produktów Dahua. 

2. Każda faktura za produkty Dahua zwiększa saldo promocyjne klienta. 

3. Do salda promocyjnego liczymy wartość netto produktów Dahua. 

4. Do salda nie liczymy: 

a. kosztów dostawy, 

b. usług, 

c. produktów innych marek, 



 
 

d. produktów wyłączonych z promocji. 

6. Im wyższe saldo promocyjne, tym wyższy poziom w Dahua Secure Tower. 

7. Każdy poziom ma określony próg zakupów i przypisaną nagrodę. 

8. Klient dostaje nagrodę za najwyższy poziom, który osiągnął. 

9. Klient nie dostaje kilku nagród za niższe poziomy. Przysługuje mu jedna nagroda za najwyższy 

osiągnięty poziom. 

10. Na koniec każdego miesiąca klient może odebrać nagrodę. 

11. Jeśli klient odbierze nagrodę, jego saldo promocyjne zostaje wyzerowane. 

12. Po wyzerowaniu salda klient może ponownie zbierać zakupy od zera. 

13. W czasie całej promocji klient może rozpocząć taki drugi cykl tylko jeden raz. 

14. To oznacza, że w całej promocji klient może odebrać maksymalnie dwie nagrody. 

15. Jeśli klient nie odbierze nagrody na koniec miesiąca, jego saldo przechodzi na kolejny miesiąc 

promocji. 

16. Po zakończeniu promocji niewykorzystane saldo przepada. 

17. Zakupy muszą być udokumentowane fakturą VAT wystawioną przez DTS System. 

18. Organizator może wyłączyć z promocji zakupy objęte dodatkowymi rabatami, specjalnymi 

cenami lub indywidualnymi warunkami handlowymi. 

19. Organizator może odmówić wydania nagrody, jeśli klient ma zaległe płatności wobec DTS Sys-

tem. 

20. Nie można zwracać produktów objętych promocją bez zgody organizatora. 

21. Promocja rozliczana jest do 11.09.2026 r., do godz. 16:00. Nagrody można odebrać osobiście 

lub za pośrednictwem kuriera. 

§4 Nagrody 
1. W promocji są cztery poziomy nagród: 

Poziom Próg Nagroda Postać nagrody 

Recepcja 6 000 zł 200 zł Karta podarunkowa Orlen,  

Karta podarunkowa Media Expert,  

Karta podarunkowa Allegro, 

Karta podarunkowa do kina Cinema City, Multikino, 

Helios;  

Przenośnia lodówka turystyczna ok. 25 litrów z wypeł-

nieniem 

Business Floor 16 700 zł 1000 zł Karta podarunkowa Orlen,  

Karta podarunkowa Media Expert,  

Karta podarunkowa Allegro, 

Voucher do wybranego sklepu z biżuterią  

Voucher do wybranego Spa 

Voucher na pobyt w wybranym przez klienta hotelu 

Voucher na kolację w wybranej przez klienta restaura-

cji 



 
 

Executive Floor 26 000 zł 1500 zł Karta podarunkowa Orlen,  

Karta podarunkowa Media Expert,  

Voucher do wybranego Spa  

Voucher do wybranego sklepu z biżuterią 

Voucher na pobyt w wybranym przez klienta hotelu 

Voucher na kolację w wybranej przez klienta restaura-

cji 

Sky Office 37 500 zł 2250 zł Karta podarunkowa Orlen,  

Karta podarunkowa Media Expert, 

Karta podarunkowa Allegro,  

Voucher do wybranego Spa 

Voucher do wybranego sklepu z biżuterią  

Voucher na pobyt w wybranym przez klienta hotelu 

 

2. Po osiągnięciu progu klient może wybrać jedną nagrodę z danego poziomu. 

3. Nagroda ma maksymalną wartość wskazaną w tabeli. 

4. Nagroda jest wydawana jako sprzedaż premiowa za 1 zł brutto. 

5. Liczba nagród jest ograniczona. 

6. Jeśli nagrody się skończą, uczestnik może wybrać inną nagrodę z tego samego progu. 

7. Organizator może zamienić nagrodę na inną, o podobnej wartości. 

8. Nagroda nie zostanie wydana, jeśli uczestnik ma zaległe płatności wobec organizatora. 

9. Odbiór nagrody trzeba potwierdzić podpisem na protokole odbioru. 

10. Nagrody nie można wymienić na pieniądze, chyba że regulamin mówi inaczej. 

 

§5 Zwroty, korekty i wyłączenia  
1. Jeśli klient zwróci produkty objęte promocją, Organizator może pomniejszyć jego saldo pro-

mocyjne. 

2. To samo dotyczy korekty faktury lub anulowania zakupu. 

3. Jeśli nagroda została już wydana, Organizator może zażądać jej zwrotu albo zwrotu jej równo-

wartości. 

4. Klient nie musi zwracać nagrody, jeśli ponownie kupi produkty objęte promocją za taką samą 

lub wyższą kwotę, a Organizator zaakceptuje takie rozliczenie. 

5. Z promocji mogą być wyłączone: 

a. dyski, 

b. kable, 

c. koszty dostawy, 

d. usługi, 

e. produkty innych marek niż Dahua, 

f. zakupy z dodatkowymi rabatami, specjalnymi cenami lub indywidualnymi warunkami 

handlowymi. 

6. Organizator decyduje, czy dany zakup spełnia warunki promocji. 

 



 
 

§6 Reklamacje 
 

1. Reklamacje można składać do 7 dni po zakończeniu promocji. 

2. Reklamacja powinna zawierać: imię i nazwisko lub nazwę firmy, adres, opis i powód reklama-

cji. 

3. Reklamacje należy wysłać na adres organizatora. 

4. Organizator rozpatrzy reklamację w ciągu 7 dni. 

5. Uczestnik dostanie pisemną odpowiedź w ciągu kolejnych 7 dni. 

6. Jeśli reklamacja dotyczy zwróconych produktów, trzeba też oddać nagrodę albo jej równo-

wartość. 

7. Nagrody nie trzeba oddawać, jeśli produkty zostaną ponownie zakupione w takiej samej ilości 

lub zakup będzie miał co najmniej taką samą wartość. 

§7 Dane osobowe 
1. Dane będą przetwarzane zgodnie z ustawą o ochronie danych osobowych i RODO. 

2. Administratorem danych jest organizator – DTS System Sp. z o.o. 

3. Dane osobowe będą przetwarzane w celu organizacji i przeprowadzenia promocji, w tym: 

kontaktu z uczestnikiem, wydania nagród, obsługi reklamacji – na podstawie zgody (art. 6 

ust. 1 lit. a RODO). 

4. Dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym nie będą profilowane. 

5. Zgoda może być cofnięta w każdym czasie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania 

przed jej cofnięciem. 

6. Odbiorcami danych mogą być upoważnieni pracownicy administratora, firmy obsługujące 

promocję, a także organy publiczne – wyłącznie, gdy wymagają tego przepisy prawa. 

7. Uczestnik ma prawo dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwa-

rzania, przenoszenia danych oraz wniesienia sprzeciwu. 

8. Uczestnik może też sprzeciwić się przetwarzaniu danych. 

9. Ma prawo wnieść skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

10. Podanie danych jest dobrowolne, ale bez nich nie można wziąć udziału w promocji.  

§6 Inne informacje 
1. Regulamin jest dostępny w siedzibie Organizatora, w oddziałach Organizatora oraz na stronie 

www.dts-system.pl, jeśli Organizator go tam opublikuje. 
2. W sprawach, których nie opisuje regulamin, stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego i inne ob-

owiązujące przepisy prawa. 
3. Organizator może zmienić regulamin, jeśli nie naruszy to praw nabytych uczestników. 
4. Organizator może poinformować o zmianach regulaminu, skróceniu promocji lub wyczerpa-

niu nagród przez: 
przedstawicieli handlowych, 

a. e-mail, 
b. stronę internetową. 

5. Spory związane z promocją rozstrzyga sąd właściwy dla siedziby Organizatora, chyba że prze-
pisy prawa stanowią inaczej. 



 
 

6. Wątpliwości dotyczące zasad promocji rozstrzyga Organizator. 
7. Promocja może łączyć się z innymi akcjami Dahua tylko wtedy, gdy Organizator wyrazi na to 

zgodę. 
8. Regulamin obowiązuje od 1 maja 2026 r.  



 
 

Załącznik nr 1  

do Regulaminu Promocji  – Sprzedaży premiowej 

 

WYPEŁNIĆ DRUKOWANYMI LITERAMI 

 

PROTOKÓŁ ODBIORU NAGRODY 

 W RAMACH PROMOCJI – SPRZEDAŻY PREMIOWEJ 

„Dahua Secure Tower” 

 

Nazwa klienta  

Imię i Nazwisko odbierającego  

 

Nagroda  

 

Oświadczam, że: 

1) Zapoznałem się z regulaminem promocji dostępnym w siedzibie Organizatora oraz na stronie 

https://dts-system.pl/blog/promocja-kwartal-korzysci-z-dahua i akceptuję jego warunki. 

2) Jestem upoważniony do odbioru nagrody w imieniu Uczestnika promocji. 

3) Odebrałem przyznaną nagrodę w ramach sprzedaży premiowej. 

 

 

  ................................................  .................................................  

 Data  Czytelny podpis 

 

 

 

Podpisane oświadczenie prosimy o przesłanie na adres: pawel.jedynak@dts-system.pl 

https://dts-system.pl/blog/promocja-kwartal-korzysci-z-dahua

